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SIMON DEWULF (CREAX)
“Bedrijven kunnen heel wat
op O&O-budgetten besparen
door gebruik te maken van
bestaande octrooien.” 
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‘NIEMAND 
IS ZO 

SLIM ALS
IEDEREEN

SAMEN’

OPEN INNOVATIE 
VERMIJDT DAT 

HET WIEL 
TELKENS OPNIEUW 

MOET WORDEN 
UITGEVONDEN

Innoveren is een must in crisistijd, maar duur en risicovol.
‘Open innovatie’ biedt een uitweg. Probeer niet elk probleem
zelf op te lossen, kijk eens rond of ergens in de wereld al een
oplossing werd bedacht. En mocht dat niet het geval zijn, haak
dan uw wagentje aan onderzoeksprojecten van anderen die
willen samenwerken om ook hun technologie te verfijnen.

DOOR ERIK BRUYLAND, COVERFOTOGRAFIE JELLE VERMEERSCH



Heel simpel: kijk hoe bierbrouwers
het probleem hebben opgelost.
“Proudly found elsewhere”, lacht Si-
mon Dewulf. Hij is in Vlaanderen
een van de pioniers van ‘open inno-
vatie’ en oprichter van Creax ( in
2000). Dat bedrijf legde de link met
kaas toen de bandenproducent
Goodyear een technologie zocht om
op een efficiëntere manier rubber te
snijden. Rubber en kaas zijn allebei
visco-elastische materialen. Daarop
wisselden Goodyear en voedings-
reus Kraft technologie en kennis uit.
Voor de kopzorgen van Goodyear
over fijne haartjes op autobanden
wanneer die uit de matrijzen rollen, verwees
Creax dan weer naar oplossingen bij slag-
roomfabrikanten. “In crisistijd is dat stukken
efficiënter dan het wiel nog eens uitvinden”, fi-
losofeert Dewulf.

Om te groeien, mikken bedrijven tegen-
woordig meer op innovatie dan op productivi-
teitsverhogingen. Maar innovatie betekent ‘ver-
anderen’ en dat is duur en risicovol. Want je
weet waar je begint, niet waar je uitkomt. Noch
wat het allemaal kan kosten. Dus poneert De-
wulf ‘meer doen met minder en bijgevolg effi-
ciënter innoveren’. “In kmo-land Vlaanderen
zou dat het motto moeten zijn.”

Creax ontwikkelde software waarmee het de
wereld afsnuffelt op zoek naar wie al een op-

lossing bedacht voor uw probleem, eventueel
in aanverwante sectoren. De zoekrobot van Cre-
ax racet doorheen 67 miljoen octrooien. “Voor
compressoren alleen, bots je online op 9000 pa-
tenten. Niemand leest die, wij sporen ze op”,
vertelt Mathieu Mottrie, managing director van
Creax. Het levert vaak gebruiksklare resulta-
ten op, ook buiten het eigen activiteitsdomein:
“Kaas, rubber en slagroom zul je niet spontaan
met elkaar associëren. Toch vonden we ge-
meenschappelijke oplossingen.” Mottrie spreekt
over ‘recyclage van kennis’. “Weinig kmo’s heb-
ben eigen octrooien, maar je vindt er heel wat in
een breder domein dan waarin ze precies actief
zijn. Bedrijven kunnen zo heel wat besparen op
hun O&O-budgetten.”
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ESSENTIE
VAN OPEN 
INNOVATIE

JOS PINTE (SIRRIS)
“Vlaamse kmo’s doen sneller samen aan
productontwikkeling via een collectief
onderzoekscentrum.”

Hoe krijg 
je badschuim

in een 
container
zonder dat 

die constant
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Kostendelend onderzoek
Sirris, het collectieve onderzoekscentrum van de fe-

deratie van de technologische industrie Agoria, vertrok
vanuit eenzelfde filosofie toen het inpikte op de manier
waarop Bekaert en Umicore aan het begin van dit de-
cennium medewerkers aanporden om nieuwe ideeën
te spuien. De twee bedrijven stimuleerden toen de crea-
tiviteit binnen de onderneming; bij ‘open innovatie’ ko-
men nieuwe ideeën van buiten het eigen bedrijf. Zowel
Bekaert als Umicore doet dat vandaag intensief in tal
van partnerships.

Maar ook kmo’s ontdekken stilaan de voordelen van
open innovatie. Sirris scant de wereld op zoek naar tech-
nologische vernieuwingen en sluist die via zijn website
en nieuwsbrief door naar 150 leden; de overgrote meer-
derheid zijn kmo’s. Het Waalse MAG&AL Technolo-
gies in Villers-le-Bouillet haalde bijvoorbeeld een idee
uit Canada. Materialen worden er niet langer gesmolten
en in matrijzen gegoten, maar uit kneedbare vormen
gemaakt. Het softwareprogramma CreationSuite van
Creax pikt dergelijke innovatieve ideeën ook op vanuit
de hele wereld om ze aan Belgische kmo’s door te ge-
ven.

Maar bij open innovatie worden externe partijen
meestal rechtstreeks betrokken bij het aanbrengen van
ideeën en onderzoek naar nieuwe producten en tech-
nieken. Derden kunnen toeleveranciers zijn, andere be-
drijven — al dan niet uit de eigen sector —, onder-
zoeksinstellingen en universiteiten, eindgebruikers en
klanten die hun ervaringen en wensen kenbaar maken.

Het is de bedoeling dat uit dit samenspel op relatief
korte termijn producten te voorschijn komen die be-
antwoorden aan specifieke behoeften of een toekom-
stige vraag in de markt. De Swiffer is een sprekend
voorbeeld. Hoewel Procter&Gamble 7000 onderzoe-
kers in huis had, kwam een externe partner, na sa-
menspraak met consumenten, op het idee van elektro-
statische, stofaantrekkende doekjes. De Swiffer werd
een miljoenenbusiness voor P&G.

In eigen land kon Hansen Transmissions in samen-
spraak met klanten zijn expertise in transmissies voor
mechanische constructies op windturbines overbren-
gen, en Van de Wiele kon de technologie van zijn ta-
pijtweefgetouwen aanpassen om kunstgras te weven
voor voetbalvelden.

“Vlaamse kmo’s zijn niet geneigd om samen aan pro-
ductontwikkeling te doen, maar het lukt als ze dat via
een collectief onderzoekscentrum doen”, weet Jos Pin-
te, general manager van de sector Mechatronica (de
machinebouwers) van Agoria en algemeen directeur
van Sirris. Producenten van machines voor textiel, land-
bouw, vliegtuigonderdelen of de voedingssector zijn
geen rechtstreekse concurrenten van elkaar, maar ze
worstelen dikwijls met gemeenschappelijke problemen:
de opvolging of onderhoud van hun machines bijvoor-
beeld bij klanten aan de andere kant van de wereld.

De machinebouw kreeg vorig jaar zware klappen. De
productie ging met 30 procent achteruit en het is een van
de sectoren die na een economische inzinking het laatst
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opveren. “Om in afwachting niet bij de pak-
ken te blijven zitten, biedt kostendelend sa-
menwerken voor onderzoek & ontwikkeling
een uitweg”, getuigt Jos Pinte. En dat doet
een twintigtal leden in het Flanders Mecha-
tronics Technology Centre, kortweg FMTC.
Samen financieren ze, aangevuld met over-
heidssubsidies, een dertigtal onderzoekers.

FMTC ontwikkelde systemen om vanuit
België het functioneren van Belgische ma-
chines bij klanten in Azië of Amerika op te
volgen. Ander gezamenlijk onderzoek is ge-
richt op lineaire actuatoren (snelle en pre-
cieze vormen van aandrijving in plaats van
mechanische) en emulatoren (software voor
het simuleren van de sturing van machines).

O&O met concurrenten
FMTC blijft bij zijn kernactiviteit: perfor-

mante machines bouwen. Sirris trekt de sa-
menwerking open en brengt technologie-
bedrijven samen in ruimere onderzoeks-
 projecten naar productinnovatie en -diver-
sificatie. Centexbel, het wetenschappelijk
en technologisch onderzoekscentrum voor
de Belgische textielindustrie, is een andere
promotor van open innovatie. Zo sloot Alu-
pa, een papierverwerkend bedrijf dat ge-
specialiseerd is in gemetalliseerd papier
voor onder meer de verpakkingsmarkt, met
Centexbel en de Universiteit Gent een part-
nership om de karakteristieken van geme-
talliseerd textiel te onderzoeken op geleid-
baarheid en antibacteriële effecten, met het
oog op productdiversificatie en nieuwe af-
zetmarkten.

IMEC gaat nog een stap verder: het Leu-
vense onderzoekscentrum voor nano-elek-
tronica stimuleert bedrijven tot samenwer-
ken vóór ze elkaar met innovatieve vondsten
beconcurreren. Ludo Deferm, executive vice-
president Business Development, benadrukt
dat IMEC niet aan productinnovatie doet.
Deelnemers aan de onderzoeksprogramma’s
streven niet naar concrete oplossingen voor
hún specifieke probleem: “Verschillende be-
drijfstakken en wetenschappelijke discipli-
nes krijgen de kans om samen technologi-
sche antwoorden te vinden op ont-
wikkelingen, op middellange termijn, in de
markt en in de samenleving. De partners
kunnen in een latere fase deeloplossingen
uit dat onderzoek aanpassen en verfijnen tot
commercialiseerbare producten. Wat het uit-
eindelijk wordt, bepalen ze zelf.” 

IMEC legt zich in een twintigtal pro-
gramma’s toe op drie brede toepassingsdo-
meinen: nanotechnologie voor biomedische
toepassingen, technologie voor intelligente

visieopen innovatie

CARL VAN HIMBEECK (COCHLEAR)
“Samenwerking met Vlaamse
onderzoeksinstellingen en topbedrijven
zorgt er mee voor dat deze Australische
multinational in Mechelen blijft.”

▼

▼
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Cochlear, een Austra-
lisch beursgeno-
teerd bedrijf en we-

reldleider in het
ontwikkelen en produceren
van hoorimplantaten, is het
typevoorbeeld van een be-
drijf dat dankzij de onder-
zoeksplatformen voor
open innovatie van IMEC
technologisch aan de spits
kan blijven. Twee derde
van de 90 werknemers in
Mechelen zijn toponder-
zoekers.

De Vlaamse afdeling van
Cochlear beschouwt zich-
zelf als een kmo; ze ont-
stond in 1989 onder de
naam Antwerp Bionic Sys-
tem. Deze spin-off van de
Universiteit Antwerpen
kwam later in handen van
Philips en werd tien jaar ge-
leden aan de Australische
multinational verkocht.
“We zijn voor de hoofdzetel
in Sydney belangrijk voor
onderzoek & ontwikkeling,
omdat we in een netwerk
van gespecialiseerde part-
nerbedrijven en onder-
zoeksinstellingen zitten
waarmee we nauw samen-
werken”, zegt general ma-
nager Carl Van Himbeeck.
Zo helpt IMEC, met zijn dui-
zendtal in nano-elektronica
gespecialiseerde onderzoe-
kers, Cochlear in Mechelen
te verankeren.

“Hoorimplantaten zijn
een multidisciplinaire busi-
ness. IMEC kan de kritische
massa samenbrengen van
gespecialiseerde kennis bij
verschillende industriële en
wetenschappelijke part-

ners in de driehoek Antwer-
pen-Brussel-Leuven. Dat is
een unieke constellatie.”
Van Himbeeck schetst hoe
Cochlear Mechelen zich zo
kan toeleggen op ‘plat-
formontwikkelingen’, naar
analogie van de automo-
bielindustrie. “We ontwik-
kelen componenten die ge-
bruikt worden in de
verfijning van de vier basis-
producten die Cochlear in
meer dan honderd landen
aan de man brengt. Door
specialisatie en onze in-
breng kan Mechelen zijn
toekomst veiligstellen.”

De vier productgroepen
zijn: implantaten op basis
van elektrische stimulatie;
of die gebruikmaken van
botgeleiding; hybride sys-
temen waarbij een hoorap-
paraat en hoorimplantaat
in één product zijn samen-
gebracht; en het nieuwe
DACS-implantaat (Direct
Accoustic Cochlear Stimula-
tion) dat via een miniatuur-
motortje de falende me-
chanische werking van het
middenoor vervangt. Dit
laatste werd volledig in Me-
chelen ontwikkeld, de klini-
sche testen gebeuren in
België en het apparaat zal
ook hier geproduceerd
worden.

Voor de ontwikkeling van
de technologie wordt in on-
derzoeksplatformen voor
open innovatie samenge-
werkt met organisaties en
bedrijven die grotendeels
ontstaan zijn in het vaarwa-
ter van IMEC: Europractice
(maakt prototypes en elek-

tronische chips in kleine
hoeveelheden), NXP Semi-
conductors (laagvermogen-
elektronica) en Easics, IC-
sense en An Sem, spin-offs
van KU Leuven.

Van Himbeeck: “Partners
kunnen door dit onderzoek
ook hun technologie verfij-
nen. Nieuwe technologie
die we met NXP ontwik-
kelen, maakt het voor
Cochlear mogelijk om 
nieuwe gebruikers te ver-
werven, terwijl NXP bijko-
mende troeven krijgt om
ontwikkelingen te doen
voor de fabrikanten van
hoorapparaten.” Hoorim-
plantaten en hoorappara-
ten zijn geen concurrenten,
de markt voor de eersten is
wereldwijd 30.000 stuks,
tegen 10 miljoen per jaar
voor de tweede. 

Ook IMEC heeft baat bij
samenwerking: het onder-
zoekscentrum wil zich ver-
diepen in biotech. Het kan
leren van de sterk geminia-
turiseerde technologie van
Cochlear Mechelen. Coch-
lear kan voor het maken
van ‘actieve elektrodes’
gebruikmaken van de pro-
cestechnologie van IMEC
om kleine deeltjes te as-
sembleren op het niveau
van een fractie van een mi-
crometer. Want er is nog
veel werk aan de winkel:
elektrodes kunnen mo-
menteel op 22 plaatsen
elektrische prikkels en
stroom genereren in het
oorslakkenhuis, terwijl dat
zo’n 30.000 zenuwcellen
heeft.

OPEN INNOVATIE 
VERANKERT 

COCHLEAR
IN MECHELEN

JE
LL

E 
V

ER
M

EE
R

SC
H



omgevingen en hernieuwbare energie.
Als een rode draad lopen ook vernieu-
wingen in chiptechnologie door deze drie
onderzoeksvelden. In het programma
‘Green radio’ werd gezocht naar een nieu-
we basistechnologie om met minder ver-
mogen meer te doen in draadloze com-
municatie dan tot nu mogelijk was met
draadloze en draagbare toestellen. Tele-
vic uit Izegem sloot zich aan bij dit IMEC-
onderzoek.

Na vier jaar bijkomend onderzoek bracht
Televic begin vorig jaar Confidea op de
markt. Het communicatiebedrijf had sa-
mengewerkt met Sennheiser, een Duitse
fabrikant van professionele audioappara-
tuur, en de Technische Universiteit van
Hamburg. Sennheiser staat dicht bij de
eindgebruikers en Televic ontwikkelt toe-
stellen voor multimediacommunicatie. Het
eindresultaat, Confidea, is een volledige
draadloze conferentieoplossing voor si-
multaanvertaling in 16 talen, zonder ver-
traging, terwijl het apparaat vanzelf de
meest geschikte bandbreedte zoekt. “We
zijn daarmee de eerste in de markt”, zegt
Brecht Stubbe, CTO van Televic. Xtramira

van Televic is een tweede product van open
innovatie. In dit geval werd de samenwer-
king opgezet met het IBBT (Instituut voor
Breedbandtechnologie) in het onder-
zoeksproject TranseCare. Het was de be-
doeling laagdrempelige en gebruiks-
vriendelijke ICT-oplossingen te vinden voor
de thuiszorg. Televic verbreedde zijn ken-
nis van communicatiesystemen voor zie-
kenhuizen en woonzorgcentra tot oplos-
singen voor de thuiszorg. Andere
participerende bedrijven waren Androme
(servers) en Custodix (beveiliging van me-
dische dossiers) en partners zoals de vzw
Inham (werkt rond ouderen en gehandi-
capten), ICRI (gebruikersrechten) en af-
delingen van UZ Gent en KU Leuven.

Het resultaat is dat honderdvijftig be-
jaarden al een Xtramira-toestel gebruiken
waarmee ze van thuis uit kunnen ‘beeld-
bellen’. Via een soort ‘skype’ op hun tele-
visiescherm blijven ze in contact met fa-
milieleden, vrienden en verplegend
personeel. “Een pc bleek niet handig voor
ouderlingen”, zegt Stubbe. Het toestel heeft
alarmfuncties en via een telemetrieserver
kunnen medische gegevens, zoals de

bloedsuikerspiegel, doorgestuurd worden
naar de arts. De bejaarde kan vanuit zijn
zetel praten met zijn dokter.”

Voor Simon Dewulf van Creax komt het
bij open innovatie telkens neer op het kij-
ken vanuit nieuwe invalshoeken naar de
eigenschappen en functies van bestaande
producten: “Eigenschappen staan los van
een product als dusdanig; innovatie is na-
gaan wat er met de eigenschappen van een
stoel, een fles of een auto al gebeurd is en
wat niet. Bij open innovatie komen ook
ideeën van buiten de onderneming, want
niemand is zo slim als iedereen samen.”

In China, India, Brazilië, Polen kunnen ze
net zo goed als hier nieuwe producten ont-
wikkelen. Het verschil zit volgens Dewulf
vooral in de creativiteit, de verbeeldings-
kracht, de manier waarop we bouwen en
producten maken. “Zo secuur, energie-
zuinig en duurzaam dat ze ons niet snel
zullen bijbenen.” (T)
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Photovoltech is de enige Belgische
fabrikant van zonnecellen in kristal-
lijn silicium. Het bedrijf is ontstaan uit
IMEC en behoudt een aantal exclusie-
ve rechten op vroeger onderzoek.
Sinds twee jaar geldt die exclusiviteit
niet meer voor nieuwe onderzoeksre-
sultaten. Photovoltech draait mee in
openinnovatieplatformen van IMEC,
waarin langetermijnonderzoek wordt
verricht met concurrerende bedrij-
ven uit heel Europa tot op het niveau
van prototypes en soms proeflijnen.
Waarna elk bedrijf zijn eigen weg
gaat en de vertaalslag maakt naar
massaproductie met eigen accenten.
Behalve het delen van kosten, de
gezamenlijke infrastructuur van
IMEC en toegang tot globale part-
nerships, beklemtoont Johan Nijs,

general manager van Photovoltech,
de noodzaak van zulke krachten-
bundelingen voor de Europese in-
dustrie als een hefboom om “stand
te houden tegen het opkomende
geweld van de groeilanden”.
Nijs vat dat tegenoffensief samen in
drie ordewoorden: bigger better dif-
ferentiated. Anders gezegd: onze
bedrijven moeten naar economi-
sche schaalvoordelen om de vaste
kosten per eenheid product te ver-
lagen, intensiever aan O&O doen
en met producten komen die zich
onderscheiden van basis- en massa-
producten.
Nijs: “De concurrentie uit de opko-
mende landen kan moordend zijn.
We strijden soms met ongelijke wa-
pens: ze geraken aan goedkoop geld,

hun loonkosten zijn een tiende van de
onze, hun elektriciteit is goedkoper, en-
zovoort. Ik pleit geenszins voor protecti-
onisme, maar 70 procent van de zonne-
panelen in Europa komt uit Azië. Terwijl
70 tot 80 procent van die zonnecellen-
markt in Europa ligt. We zitten met Pho-
tovoltech dus in een zeer beloftevolle
markt, maar er is geen egaal speelveld
meer. Nog meer industrie dreigt naar
Azië te verhuizen.”
Photovoltech reageert met de nieuwste
technologische ontwikkelingen in open
innovatie om dit betaalbaar te houden en
lanceerde de slagzin ‘Powered by Photo-
voltech’. Dat staat voor Belgische hoog-
technologie, een afdwingbare garantie
van 25 jaar omdat het gaat om in Europa
gefabrikeerde panelen en merkelijk min-
der CO2-uitstoot in het productieproces.

WAPEN TEGEN AZIATISCHE CONCURRENTIE

JOHAN NIJS
(PHOTOVOLTECH)
“Krachtenbundeling
van O&O is nodig
om de Europese
industrie te doen
overleven.”

“Kaas, rubber en slagroom zul je niet spontaan met elkaar associëren.

Toch vonden we gemeenschappelijke oplossingen” Mathieu Mottrie, Creax
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Samen sterker tegen de Aziatische
concurrentie 


